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Introducao

As regras descritas na integridade das normas internas e na legislacéo aplicavel
as empresas AZ QUEST! devem ser cumpridas por todos os acionistas, diretores,
analistas, representantes, estagiarios ou jovens aprendizes (definidos, resumidamente
como “Colaborador” ou “Colaboradores”), de modo que todos devem ter ciéncia a
respeito do conteudo disposto.

A Politica de Controles Internos (“Politica”) foi instituida com a finalidade de
disseminar a cultura de Controles Internos na AZ Quest, assegurando procedimentos
e padrdes estabelecidos pelas hormas e regulamentacdes externa e interna aplicaveis.

Os procedimentos apresentados nesta Politica tém por finalidade auxiliar os
gestores na identificacdo, definicdo e implementacdo do conjunto necessario de
Controles Internos que garantam a integridade da operacdo da AZ Quest em cada uma
das &reas e processos.

Adicionalmente, a adocdo e implementacdo formal desse conjunto de
procedimentos permitirdo aos gestores, clientes, Colaboradores, 6rgaos de regulagéo
e autorregulagdo e outros interessados, constatar o fortalecimento da estrutura da
instituicdo no tocante a gestéo e controle dos riscos.

Os Controles Internos possuem funcédo relevante e devem permear todos os
niveis de areas e processos para prevenir, detectar, corrigir e reduzir os efeitos gerados
por eventos que tenham como impacto a materializagcéo de riscos, de modo que € uma
obrigacéo de todos os Colaboradores, sem qualquer distingdo de cargo ou fungéo e de
forma complementar também a terceiros, prestadores de servicos e parceiros de
negoécios em relacdo as atividades da AZ Quest.

Os Controles Internos da AZ Quest devem ser proporcionais, efetivos e
consistentes de acordo com a complexidade e riscos das atividades de cada frente de
negdcio, bem como areas administrativas.

A diretoria de Compliance é responsavel pelos Controles Internos e tem por
objetivo implantar e implementar estrutura de Controles Internos efetiva para todos os
niveis da instituicdo, estabelecer objetivos e procedimentos, verificar e reavaliar os
procedimentos estabelecidos bem como disseminar e fortalecer o conhecimento aos

procedimentos e metodologias de Controles Internos.

10 grupo AZ Quest é composto por: AZ Quest Holdings SA (CNPJ/ME n° 41.667.352/0001-82), AZ Quest
Investimentos Ltda (CNPJ/ME n° 04.506.394/0001-05), AZ Quest MZK Investimentos Macro e Credito Ltda
(CNPJ/ME n° 21.676.427/0001-84), AZ Quest Agro Ltda. (CNPJ/ME n° 48.401.513/0001-30), AZ Quest Infra
Ltda. (CNPJ/ME n° 50.544.038/0001-01), e AZ Quest Panorama Ltda. (CNPJ/ME n° 37.783.771/0001-02).
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Estrutura e Procedimentos de Controles Internos

Vi.

Vii.

Os controles internos devem ter, por finalidade, o atingimento dos objetivos de:

Desempenho: relacionado & eficiéncia e a efetividade no uso dos recursos nas

atividades desenvolvidas;

Informacdo: relacionado a divulgagdo voluntéria ou obrigatéria, interna ou
externa, de informagfes financeiras, operacionais e gerenciais, que sejam

Uteis para o processo de tomada de deciséo; e

Conformidade: relacionado ao cumprimento de disposicbes legais,

regulamentares e previstas em politicas e codigos internos;

Cumprimento dos objetivos de desempenho e estratégias da AZ Quest e dos
objetivos bésicos das areas, tais como metas, planos de agéo, qualidade,

eficiéncia e rentabilidade, bem como de seguranca;
Confiabilidade do sistema de informagfes contabeis e gerenciais;

Os objetivos de informacéo, ou seja, as transacdes devem ser oportuna e
adequadamente registradas, todos os registros devem refletir transacdes
reais, mensuradas pelos valores e enquadramentos corretos, de forma a
constituir um sistema de informacdes adequado e correto para a tomada de
decisodes;

Os objetivos de conformidade com 6rgados reguladores e principios da
governancga corporativa, ou seja, as acdes e negoécios realizados devem
cumprir com as leis e normativos externos e internos aplicaveis a AZ Quest e

a sua area de atuagéo.

As atividades de Controles Internos sdo representadas pelo time de

Compliance, para gerir atividades que néo se limitam mas seguem o objetivo de:

Disseminar a Cultura de Gestéao de Riscos e Controles por meio de treinamentos
e atendimentos pessoais;

Apoiar as areas de 12 linha de defesa no processo de gestao dos riscos com o
desenvolvimento de processos, métodos, ferramentas, procedimentos e
politicas;

Efetuar mapeamento dos processos, identificagdo dos riscos e controles, além
do teste de efetividade dos controles;

Avaliar as solicitacdes de postergacdes de prazo e assuncédo de riscos emitindo
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consideracdes sobre o impacto de controle;
v.  Governanca na criagcdo ou alteragdo relevante de um produto ou servico;
vi.  Zelar pela atualizagdo e manutengéo da estrutura de normativos corporativos; e
vii.  Acompanhar e fornecer informacoes para comités relacionados ao Sistema de

Controles Internos objetivando uma efetiva gestéo de riscos das areas.

Os Controles Internos determinados em todos os niveis e areas da AZ Quest
deve ser continuamente avaliados de acordo 0S Nnovos processos, sistemas e
operacOes, frentes de negdécio, bem como periodicamente avaliado para analise de
efetividade dos controles implementados de acordo com a complexidade e os riscos
do negdcio. A metodologia adotada pela AZ Quest esta apoiada no Modelo de Gestao
de Riscos Corporativos do COSO (Committee of Sponsoring Organizations of the
Treadway Commission) e para o ambiente de Tecnologia adota-se o modelo de
Governanca de Tecnologia da Informagéo definido como COBIT (Control Objectives
for Information and Related Technology).

O sistema de Controles Internos de acordo com a natureza dos controles criados,

0s quais podem ser classificados como preventivo ou detectivo.
Podem ser considerados para controles preventivos:

i Normatizacdo: estabelecer, por meio das politicas internas e manuais,
orientacdes de forma organizada, segregada, com controles de execucao das
atividades e atribuicdo de responsabilidades;

ii. Segregacdo de funcbes: estabelecer a segregacdo das funcdes, ou seja, a
separacdo das atividades de execucdo e autorizagdo em pessoas, secgdes
e/ou departamentos diferenciados;

ii.  Segregacao Fisica: determinar a separacao fisica, com controle restritivo de
acesso as areas criticas, garantindo a protecédo de informacgdes sensiveis;

iv.  Seguranca LOgica: restringir acessos, a fim de prevenir que usuarios ndo-
autorizados obtenham acesso a determinados aplicativos, recursos de
sistemas, ambientes de tecnologia e bens de informacé&o;

v.  Continuidade dos Negdcios: Possuir e atualizar o Plano de Continuidade de
Negocio para situagBes de contingéncia, possibilitando o processamento de
informacBes e a continuidade das atividades suportadas por servigcos
tecnolégicos e operacionais;

vi.  Planejamento Estratégico: estabelecer objetivos da instituicdo para todos os

niveis da AZ Quest;
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Comités: estabelecer periodicidade e critérios de avaliacdo de comités, quais
sejam, Comité de Produtos, Comité de Capital, Comité de Recursos Humanos
e Comité de Riscos, Etica;

Lancamentos Manuais na contabilidade: estabelecer critérios, formas de
documentacdo e aprovacdo em casos de lancamentos manuais na
contabilidade; e

Alcadas: Este controle atribui responsabilidade de aprovacdo aos niveis
adequados, de acordo com a operagao ou procedimento interno e/ou externo
da AZ Quest.

Podem ser considerados para controles detectivos:

Conciliagcdo: os profissionais devem executar, nos processos de maior
criticidade, a confrontagdo da mesma informagdo com dados de origens
distintas;

Monitoramento: realizar acompanhamento continuo sobre operacdes e
transacoes sensiveis, de forma a identificar tempestivamente a existéncia de
erros ou desvios; e

Mensuracdo Financeira: nem todas as atividades ou erros operacionais
representam perdas financeiras. Contudo, todas as ocorréncias sao
registradas, independente de perdas ou néo, a fim de tais ocorréncias sejam

corrigidas e um plano de agéo possa ser implementado.

Os Controles Internos adotam o modelo de 3 linhas de defesa que estdo

envolvidas no alinhamento das normas internas com o ambiente de controle necessario

para prevenir e combater qualguer ato de natureza ilicita, bem como assegurar que 0s

principais riscos envolvidos nas operagbfes da AZ Quest sejam conhecidos,

monitorados e tratados adequadamente:

Primeira linha: Areas de Negdcio, que gerenciam os riscos das areas e
executam os controles;

Segunda linha: Controles internos, Gerenciamentos de Riscos, Compliance, que
definem a estratégia e estrutura de gerenciamento de riscos, coordenam 0s
limites operacionais e monitoram as fun¢des da primeira linha, monitoram as
demandas regulatorias e implementacédo dos controles pelas areas de negécio;
e

Terceira linha: Auditoria Interna, que provém analise independente da estrutura
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de gerenciamento de riscos e Controles Internos.

A implementacao de Controles Internos deve permitir a identificacdo e avaliacdo
dos riscos potenciais, 0 seu efetivo gerenciamento e a adequada mitigacdo pelos
processos de controle preventivos e detectivos, conforme diretrizes acima definidas, a
fim de prevenir, detectar, corrigir e reduzir eventuais eventos que tenham como impacto
a materializacao dos riscos relacionados a AZ Quest e suas atividades.

Todos estes elementos devem estar adequadamente implantados, cumpridos e
monitorados pelos gestores das &reas e processos a fim de se obter eficacia e
eficiéncia no Sistema de Controles Internos e gerenciamento dos riscos.

Os processos, atividades, fungdes, atribuigdes e responsabilidades das diversas
areas da instituicdo, assim como os produtos e servigos oferecidos, devem estar
formalmente normatizados, manualizados e em consonancia com a legislacao,
regulacéo aplicavel e politicas internas, para garantir o correspondente monitoramento
de seu cumprimento e a execugdo com seguranca, uniformidade, tempestividade e

responsabilidade.
Seguranca da Informacao e Segregacao de Funcgdes

Quanto aos acessos fisicos, os controles internos determinam o que cada
Colaborador pode ter acesso, considerando a troca de informacdes confidenciais e
sigilosas por pessoas autorizadas, de acordo com o desempenho de suas atividades.
O controle evita que areas/Colaboradores acessem informacdes ndo provenientes de
suas atividades, a fim de mitigar conflito de interesses em operacgfes e informacgdes
detidas por frentes de negécios especificas.

Devem ser mantidas praticas e procedimentos de monitoramento de acesso de
toda entrada e saida de Colaboradores, clientes e/ou equipamentos, em areas da
instituicdo consideradas restritas ou "de risco". Acessos ndo autorizados devem ser
impedidos e/ou detectados oportunamente a ponto de permitir reacéo tempestiva.

Quanto ao acesso ldgico, sdo mantidas politicas, préaticas e procedimentos de
seguranca da informacdo para o acesso e/ou alcance légico, por parte dos
Colaboradores, terceiros e/ou clientes, aos arquivos eletronicos, informagdes em geral
e a sistemas computacionais da instituicdo. Instrucbes, regras, treinamento e
monitoramento para acesso a esses sistemas, devem ser previamente autorizados,
controlados e registrados, impedindo e detectando acessos nao autorizados.

A AZ Quest também realiza a gravacédo de meios de comunicacao autorizados a

serem utilizados para os fins corporativos, em que séo identificadas atividades
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obrigatérias de tal procedimento. O controle identifica previamente como tais meios
sdo armazenados. Adicionalmente, é realizado monitoramento periddico de revisao
das evidéncias arquivadas, contendo as transacdes e negdcios executados cuja
negociacdo seja realizada por meio de comunicacdo em que devem ocorrer

exclusivamente por meio de dispositivos institucionais.
Continuidade de Negocios

Todo processo considerado relevante para a realizacdo e processamento de
negaocios e transacdes deve estar contemplado também nas demais nhormas internas
gue tratam do tema, sendo testados e atualizados periodicamente, para permitir a
continuidade das transacdes e dos negécios em situacdes de adversidade, emergéncia

ou catastrofes.
Formalizacao

Toda atividade de desenvolvimento para novas operagdes, sistemas, produtos,
investimentos devem ser realizados e formalizados de acordo a periodicidade e
critérios definidos pela area de Compliance. Além disso, determinadas ocorréncias que
tenham ou possam ter como impacto a materializagdo de riscos relacionados a AZ
Quest e suas atividades devem, da mesma forma que novas operacoes, ser tratadas
nos comités adequados. Este controle minimiza riscos financeiros, estratégicos, de
imagem e regulatorios.

Todo negécio ou transacdo executada e processada, bem como todo
desenvolvimento ou alteragdo em sistemas informatizados, processos, novos
produtos, rotinas, relatérios, etc., devem estar adequadamente documentados e
arquivados. A documentacéo suporte e os registros de transacdes e controles devem
ser mantidos atualizados, seguros e organizados, por prazo adequado, permitindo a
reconstituicdo, comprovacao e cumprimento das exigibilidades legais e dos normativos
internos.

Anualmente, a &rea de Compliance elabora, de acordo com a Resolu¢do CVM
n° 21 de 2021, relatorio relativo ao ano civil imediatamente anterior a data de entrega,

contendo:

i As conclusdes dos exames efetuados;
i. Descricdo das ndo conformidades formalmente identificadas pela propria

instituicdo, pelos seus reguladores e autorreguladores;
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iii. As recomendacdes a respeito de eventuais deficiéncias, com o
estabelecimento de cronogramas de saneamento, quando for o caso;

iv.  Descricdo do acompanhamento efetuado para implementacédo dos planos de
acao eventualmente propostos, bem como da eficacia das medidas corretivas
e dos planos de acao implantados, sobretudo para evitar recorréncias de ndo
conformidades;

v.  Descricdo dos motivos que ocasionaram eventual ndo cumprimento dos planos
de acao estabelecidos em relatérios anteriores; e

vi. A manifestacdo da area responsavel a respeito das deficiéncias encontradas
em verificacbes anteriores e das medidas planejadas, de acordo com

cronograma especifico, ou efetivamente adotadas para sana-las.

A Politica de Controles Internos exprime parte das metas e principios de
governanca corporativa que devem nortear 0os negécios da AZ Quest e sdo
complementares as demais normas internas.

Todos os Colaboradores tém a obrigatoriedade de comunicacdo tempestiva ao
adequado nivel gerencial, no caso de problemas nas operacdes, situacdes de nao
conformidade com os padrbes de conduta definidos pela instituicdo ou violacdes das
normas internas e, ou, de disposicoes legais e regulamentares.

As comunicacdes de desvios das diretrizes desta Politica devem ser
direcionadas prioritariamente a area de Compliance.

As boas praticas de governanca corporativa para o Sistema de Controles
Internos visam o fortalecimento de todo o mercado e ndo apenas da AZ Quest. O
descumprimento por meio de praticas duvidosas poderd acarretar sérias
consequéncias a AZ Quest, como elevadas multas, suspensdo ou perda de licenca
para atuacao e puni¢do dos administradores e profissionais envolvidos.

Desta forma, a AZ Quest se preocupa em estar em constante conformidade nas
suas relagbes negdcios. Por isso, além das penalidades que sdo impostas pela
legislacdo, violacdes deste Manual podem ser punidas com medidas disciplinares
cabiveis, que podem incluir desde uma adverténcia, até a rescisdo de contrato do

Colaborador ou parceiro de negoécios
Atualizacéo, Disseminacéao de cultura e Manutencao
A Politica foi aprovado internamente, e seu contetdo € disseminado para todos

os Colaboradores da AZ QUEST, tanto pelas vias de contato cotidianas, como nos

treinamentos, conforme o artigo 24 da Resolugdo CVM n° 21 de 2021.



